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Phan 1
KET QUA THUC HIEN KE HOACH SXKD NAM 2025

1. Pic diém tinh hinh:

Céng ty cb phan Cép nuée Ca Mau (Cong ty) la doanh nghiép cé von nha
nude chi phdi, chiém 71,49% vén didu 1€, hoat dong trong linh vuc san xuit va
cung cap nudc sach. Hién nay, Cong ty dang quan ly, van hanh khai thac véi
cong suat khoang 60.000 m3/ngay dém; phuc vu cung cap nudc khoang 80.000
khach hang (bao gbém ho gia dinh, co quan va doanh nghiép); chiéu dai m ang
ludi dudng 6ng khoang 680 km, duong kinh tir D42mm dén D400mm duac ap
dat tai cac phudng, xa cta tinh Ca Mau. Muc tiéu chung ctia Cong ty 13 kiém
sodt an ninh an toan ngudn nudc, chét lugng nude, dam bao cip nude ar toan
phuc vy nhan dan va gép phan chung véo su nghiép phét trién kinh té - x& hoi
cua tinh Ca Mau.

Trong ndm 2025, hoat dong san xuét kinh doanh ctia Céng tv chju nhiéu
tac dong bat loi tir bién dbi khi hau, triéu cudng dang cao, thoi tiét cue doan kéo
dai, luu lugng va chét luong nudce khai thdc giam. Tuy nhién, véi su chi dao kip
thoi ctia Péang uy, Hoi ddng quén tri, Ban didu hanh va tinh than doan két, nd
lyc cua tip thé ngudi lao dong, Cong ty d& chu dong trién khai nhiéu giai phap
ddng bd, vuot qua kho khin va hoan thanh dat va vwot hdu hét c4c chi tidu ké
hoach theo Nghi quyét ctia Pai hi dong cb déng thuomg nién nam 2025 thong
qua. T#&ng trudng dat cao theo chi tiéu da dang ky, ning suit va thu nhép coa
ngudi lao dong duoce ting thém, doi sfmg b6n dinh, ngudi lao ddng ludn doan két,
gén bo véi cong viée, an tAm lam viée g6p phén cho két qua dat dugc trong nam
2025 va dinh hudng phat trién nam 2026. -




2. Két qua thwe hién:

2.1. Két qua thuc hign cdc chi tiéu ké hoach:

2.1.1. Céc chi tiéu ky thudt:

- San lugng nudce thuong pham dat 17.287.166 m®, dat 98,22% ké hoach.

- Ty 1€ thit thoat nudc duge kiém soat ¢ mirc 13,81%, giam 1,19% so voi

ké hoach.

- Cong tac phat trién khach hang dat 2.319 bd, dat 115,95% so ké hoach;

- Thay dong ho dat 13.085 bd, dat 100,65% so v6i ké hoach.

- Ty 1€ thu tién nudc khong dung tién mat dat 60%, dat 100% ké hoach.

2 1.2. Cdc chi tiéu vé tai chinh:

- Téng doanh thu va thu nhap dat 156.248 triéu déng, dat 101,72 % so VOl
ké hoach.

- Loi nhuén trudc thué dat 23.724 triéu ddng, dat 107,84% so voi ké hoach.

- Loi nhuén sau thué dat 18.790 triéu dong, dat 106,76% so v&i ké hoach.

- Nop ngén séach dat 38. 969 triéu dong, dat 129,90% so véi ké hoach.

- Ty 1€ chia b tire dat 8,76%, dat 106,70% so ké hoach.

2.1.3. Phdn phéi loi nhudn:
Loi nhuan sau thué duge phén phé)i ding co cAu:
- Quy dAu tu phat trién 1,5% tuong duong 282 trigu dong.
- Qu¥ thudng ngudi quan ly 3% tuwong duong 564 trigu dbng.
- Quy du phong tai chinh 3% tuong duong 564 triéu dong.
- Quy khen thudng va phuc loi 20% tuong duong 3.758 triéu dong.
- Chi tra cd tic 72,5% twong duong 13.622 triéu dong.
* 86 ligu chi ti&t v& tinh hinh thuc hién céc chi tiéu ke hoach nam 2025
duoc thé hién tai Phu luc 1 kem theo.
2.2. Két qua thue hién cdc ché @p chinh sdch va sit dung lao dong:
2.2.1. Sir dung lao dong:
- Téng sb lao dong: 254 ngudi. Trong do:
+ Ch tich Hoi déng quan tri (chuyén trach) ~ : 01 nguoi.
+ Truong Ban kidm soét (chuyén trach) : 01 nguoi.
+ Nguoi lao dong (bao gdm Ban diéu hanh) : 252 nguoi.

- Cong ty bb tri, st dung lao dong hop ly theo vi tri viéc lam, bao dam phat
huy nang luc chuyén mon cuia timg ca nhan; phan cong nhiém vu rd rang, khong




chong cheo thudng xuyén ra soét, diéu chinh co ciu td chirc nhim nang cao
ning suét va hiéu qua hoat dong.

2.2.2. Tién lwong va thuc hién cdc ché dp theo quy dinh cua nha nudc cho
nguoi lao dong:

- Thyc hién chi tra tién luong theo vj tri viée 1am va két qua dénh gia cla
mirc do hoan thanh nhiém vy; bao dam cong bing, minh bach.

- Mitc luong ké hoach nam 2025: 12,5 triéu dong/ngum/thang, muc luong
thyc hién binh quén: 13,25 triéu dong/ngum/thang

- Thyc hién ddy dt BHXH, BHYT, BHTN va céc ché do phuc loi khéc
theo quy dinh.

- Viéc chi tra luong, thudng dung thoi han theo Théa ude lao dong tap thé
va Noi quy Cong ty.

2.2.3. Vé an sinh, x@ hoi:

Cong ty phdi hop chidt ché v6i Cong doan, Poan thanh nién trong viéc
cham lo doi song vat chét, tinh thin ngudi lao dong, thuc hién ddy du céc chinh
séch an sinh xa hoi, dong thoi tham gia tich cuc céc hoat dong cong dong, thién
nguyén, hd trg ho nghéo, gia dinh chinh séch, thé hién trach nhiém xa hoi ctia
doanh nghiép.

2.3. Cong tic qudn Iy nji bj:

- Ra so4t, stra ddi, bd sung cac quy ché, quy dinh quan tri néi bo phu hop
véi quy dinh phap luat va thuc tién hoat déng

- T6 chirc thanh cong Dai hoi dong cb dong thu’o‘ng nién nam 2025 (ngay
06/6/2025), thong qua nhiéu ndi dung quan trong vé san xuét kinh doanh va dinh
huéng phét trién ctia Céng ty.

- Tang cudng cdng tac an toan lao dong, phong chay, chita chéy; xay dung
moi truong lam viée ky cuong, an toan va doan két.

2.4. Cong tdc thyc hién sin xuit, kinh doanh:

- Pay manh ung dung khoa hoc cong nghé vao sén xuét, cong tac chuyén
ddi s6 theo tinh than Nghi quyét s 57- NQ/TW cua Bo Chmh tri, quan ly va dau
tu, cai tao, nang cép, mé rong mang dudng 6ng, khoan giéng bd sung ngudn
cung cép, lap dit hé théng cong nghé bdn loc xir ly nudc tai cac tram, nha may,
xuc rira duong éng, bé chtra, bé loc, sira chita nha tram, tru s& lam viéc cia cac
don vi ddm bao cung cip nudc 6n dinh phuc vu nhan dan.

- Thyuc hi¢n nghiém tic quy trinh van hanh cia Céng ty theo ca truc ludn
phién, ddm béo tuyét doi dé cung cap nudc phuc vu khach hang an toan, lién tuc.
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- Thuc hién theo ddi, quén ly, ban giao trudc, trong va sau ca van hanh.
Thuong xuyén thuc hién bao tri, bao dudng cac thiét bi, cong nghé, ludn dam
bao san sang phuc vu trong cong tac van hanh.

- Thudng xuyén kidm tra, gidm sat cong tac van hanh va vé sinh ngoai canh,
ying bao hd, vé sinh khu vure Jiy nudc tai cac nha may, tram chp nudc dam bao an
ninh an toan ngudn nudc ding quy dinh va dong thoi xir ly nghiém cac truong hop
vi pham.

- Thuodng xuyén theo ddi, cap nhat Giy phép khai thac nudc cua cac giéng
thudc cac tram va nha may dé thuc hién gia han, cép phép mai. Tang cuong
cong tac quan ly, kiém soét hé thong quan tric online (luu lugng, myc nudc
dong va chét luong) dam bao theo quy dinh cua gidy phép.

2.5. Quan ly chat lwong nwdc, thiét bi do va chong that thodt:

- Phong thtt nghiém dat chuin ISO/IEC 17025:2017 thyc hién cong tac ndi
liém va thué don vi ngoai thyc hién céng tac ngoai kiém. Ddng thoi, phdi hop
voi Trung tam kidm soat bénh tat Ca Mau thuc hién cong tac ngoai kiém theo
dinh ky va dot xuat; dam bao nguf:‘m nudc sach dat chét luong theo quy dinh
cung cép phuc vu dén khéach hang.

- Phéi hop Trung tam k¥ thuat tiéu chuin do ludng chét lugng thuc hién
cong tac kiém dinh déng ho nudc theo miu, khi 13p dit cho khach hang dam bao
theo quy dinh.

- Chéng thét thoat nudc 1a cong tac trong tam, thuong xuyén va thuc hién
nhiéu giai phap ddng bd nhu: tang cuong cdng tac quan ly, phan vung tach mang,
4o tim 1o i, tmg dung vét liéu, cong nghé dé giam ty 18 thét thoat theo quy dinh
cua Chinh phu.

2.6. Cong tdc ing dung cong nghé chuyén doi s6 va cham soc khdch hang:

- Trién khai ddy manh cdng tac chuyén dbi s6 theo tinh than Nghi quyét s6
57-NQ/TW ctia B Chinh tri, img dung phan mém quéan ly khéach hang, lap dat
ddng hd thong minh, ghi chi <6 online, thu tién nuéc khong ding tién mat, phat
hanh héa don dién t,. .. nhdm don gian héa trong cong tac quan ly va thuén tién
cho khach hang.

_ Phét trién App cham séc khach hang, website ctia Cong ty dé khach hang
dé dang tiép can thong tin vé dich vu cua Cong ty nhu: chét lugng nudc, sy cd
cip nudc, thanh todn tidn nuéde, yéu cau sua chira, l&p dat dong ho nudc,... Hign
nay, Cong ty dang theo d3i, xir ly kip thoi cac phan anh cua khach hang qua
kénh CaMau-G, ké ca ngay nghi, 1& ding thoi gian theo quy dinh.

- Thuc hién nghiém B0 tht tuc hanh chinh linh vuc cép nudc tao diéu
kién thuén loi nhit cho khach hang trong viéc thi cong lép dat dong ho nudc,




stra chita, ning cfip va thay thé déng hd cho khach hang, céc hd so thi tuc, Xt
ly dung thoi han theo quy dinh, dam bao cung cép nudc an toan, lién tuc dén
khach hang.

2.7. Cong tdc tai chinh, tii sin va cong bd thong tin:

- Thyc hién diing ché d6 ké toan, giam sét tai chinh, kiém soét noi bs, thu,
chi, tiét kiém chi phi, chi tra luong, quyét toan, xay dung ké hoach tai chinh va
cong khai minh bach céng t4c tai chinh Cong ty theo quy dinh.

- St dung t8t tai san ¢ dinh, nguyén vt liéu, cdng cu, dung cu vao san
xuét kinh doanh.

- Thyc hién ding phap lujt vé thué, phi, bao hiém, cb tirc va nép ngén
sach theo quy dinh.

- Thyc hién nghiém tic ché d6 kiém toén doc Iap va béo cdo ding thoi
gian quy dinh.

- Cong b théng tin dinh ky, bit thuong, dam bao kip thoi, ding quy dinh.

2.8. Cong tic diu tw, mua sém va cdc cong trinh thue hién phuc vu cho
sdn xudt kinh doanh:

- Cong tac dau tu, mua sim: Mua sém thudng xuyén trén co sé duogc can
d6i theo nguédn vén Cong ty thu dugc hang thdng, mua sim theo chuong trinh ké
hoach hoic diu tu, mua sim birc thiét, ddm bao cé‘ip nuéc an toan dé phuc vu kip
thoi dén nguoi dan; BDH d3 thuc hién moi thiu, mua sim truc tiép, chi dinh
thau rit gon thudng xuyén phuc vu san xuét kinh doanh nhu: xu ly nuéc, mua
vét tu, thiét bi, hoa chat; dau tu xdy dung; cong nghé, giéng khoan, tram lap
giéng, thay thé ddng hd, tu vén, phi tu vén,... Ban diéu hanh di thuc hién theo
Nghi quyét cua DPHDCD thudng nién nim 2025, Nghi quyét clia HDQT, Quy
trinh mua sim vat tur hodc ¥ kién cia Chu tich HDQT trong thuc hién cic cong
vigc thuong xuyén, mang tinh cap bach dé phuc vu ¢am bao cép nuéc an toan,...
v6i muyc tiéu 13 khong mét can dbi ngudn thu hang thang, hiéu qua trong dau tu,
dam béo cung cap day du, kip thdi, ding ching loai, phii hop véi didu kién dia
phuong, khong c6 gian doan, cip nuéc an toan, cé du tru va du phong dap L'n}g
dugc nhu cau phuc vu kip thdi trong san xuét kinh doanh. Ngoai ra, Cong ty tiép
tuc tam tmg ngudn vén SXKD dé dau tu, sira chita hé théng cAp nuéce khu db thi
Ni#m Czn nhim dam bao cép nuée an toan phuc vu nguoi dén trong khu vuc.

- Cong ty tap trung trién khai thi cdng céc cdng trinh clp nudc, ‘phl‘l hop
nhu cdu phat trién d6 thi & dia phuong. Cac céng trinh di thuc ?ién gém:‘Khu
nha & xa hdi, tai dinh cu, cai tao, nang cép, mo rong mang ludi cap nudc; dau tu
cac cong nghé méi dé giam that thoat nuéc; khoan giéng bd sung Ilg}lél’l nudc;
xtr Iy nude, tram lép cac giéng khoan khoéng con khai théc; stc rira bé loc, thay




sdi loc; stra chita nha tram, tru s& lam viée cta cac don vi; béo tri, bao dudng
cac giéng khoan, may phat dién, tu didu khidn bom dé nang cong suat khai thac
va chit luong nudc.

2.9. Cong tac kiém tra, gidm sdt qud trinh thiec hién SXKD:

Thyc hién kiém tra thuong xuyén viéc chip hanh ndi quy, quy dinh phap
luat, giam sat chét luong nudc, &p luc mang ludi, thay dong hd hét nién han,
phéi hop chinh quyén dia phuong trong xu ly gian lan, that thoat nudc, dam bao
hoat dong san xuét kinh doanh ding phép lut va higu qua.

Ban kidm soét, Ban didu hanh Céng ty phoi hop xay dung ké hoach dinh
ky, bat thuong hang thing va hang quy 8 kiém tra cong tac quan ly tai cac don
vi truc thudc, qua do t6 chitrc hop dénh gia két qua hoat dong cua cac don vi truc
thudc, kip thoi phan tich nhiing tdn tai, han ché, dé ra giai phap khic phuc (néu
¢6) va chi dao thuc hién céc bién phap didu chinh phi hgp, nham bao dam hoan
thanh céc chi tiéu ting trudng trong san xuat kinh doanh dugc giao.

2.10. Cong tdc khac:

Cong ty phdi hop chat ché voi Dang uy, Céng doan va Poan Thanh nién
trong viéc trién khai cong tac chinh tri, phat dong cac phong trao thi dua, cham
lo doi song vat chit va tinh than cho ngudi lao dong, ddng thoi t6 chirc nhiéu
hoat dong xa hoi, thién nguyén, gop phéin lan toa gia tri nhan van va tinh than
trach nhiém cong dong. Bén canh do, Cong ty phéi hop hiéu qua véi chinh
quyén dia phwong va cac co quan chtrc nang trong viéc dam bao cung cép nudc
sach dn dinh, kip thoi cho céc khu dén cu, tai dinh cu, khu do thi méi, phu hop
v6i dinh huéng phat trién ha tang do thi va ké hoach phat trién kinh té - x& hoi
cua tinh. '
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Thuc hién hd trg gia nudc sach cho h¢ chinh séch theo Nghi quyét so
28/NQ-HDPND ngay 06/ 12/2023 cua Hdi ddng Nhan dén tinh, dam bao ding déi
twong, diy du, kip thoi.

Nhin chung, trong ndm 2025 Cong ty cb phan Céap nuéc Ca Mau da trién
khai hiéu qua ké hoach san xuat kinh doanh, dat va vugt hau hét cac chi tiéu
chu yéu, dam bao téng trudng On dinh, néng cao hi¢u qua tai chinh, doi sdng
ngudi lao dong duoc 4n dinh va uy tin cua Cong ty duoc nang 1én. Tuy nhién,
vAn con mot sb cong viéc dang d& dang s& dugc chuyén tiép sang nam 2026

B
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thuc hién, dé tiép tuc phat huy muyc tiéu tang trudng cta Coéng ty dé ra va phat
trién bén ving.




Phan 2
PHUONG HUGNG, NHIEM VU NAM 2026

1. Muc tiéu:

1.1. Muc tiéu réng quat:

- Bao dam cung cép nudc sach an toan, lién tuc, én dinh, dép g yéu cau
ngay cang cao cua nhan dan va su phat trién kinh té - xa héi ctia tinh Ca Mau.

- Pdy manh céng tac chuyén dbi sé trong linh vuc quan Iy, van hanh, gi4m
sat va chdm soc khéch hang, huéng t6i mé hinh doanh nghiép nude thong minh.

- Nang cao cong tdc quan tri, ning suit lao dong, giam chi phi van hanh,
t6i ru héa ngudn luc, bao v€ tai nguyén nudc va bao vé méi truong.

- Néang cao uy tin, vi thé cua Cong ty vé Iinh vue cép nudc sach phuc vy
cho nhu ciu loi ich cong ddng va dam bao sirc khoe nguoi str dung.

1.2. Muc tiéu cu thé:

- Xay dung d6i ngfi nhan luc cé trinh dd chuyén mén cao vé tu dong hoa,
cong ngh¢ thong tin va quan ly mang cip nudc; timg budc chuan héa vi tri viéc
1am, néng cao y thic trach nhiém, hiéu qua cong viée va ning suit lao dong.

- Hoan thién h¢ théng quan ly trén nén tang sb, bao dam dong bé dir liu
trong toan Cong ty phuc vu diéu hanh, san xuét va kinh doanh: trién khai cic hé
théng: quéan 1y nhan su, khich hang, thu tién nuéc khong ding tidn mit, quén ly
mang Iudi, scada, quan tric truc tuyén, ddng hd théng minh, do tim o ri va tng
dung cong nghé méi dé xir ly nude.

- Tang cudng quén ly k§ thuat, kiém soat thét thu thit thoat nude bang céc
giai phap: phan ving tach mang, do tim, stra chita ro ri, céi tao tuyén dng khong
dat chuén, thay déng hd nuéc khéng dat yéu céu, xur ly cdc hanh vi gian lan
trong sir dung nuée.

- Néng cao chat luong phuc vy khéach hang thdng qua ting dung céng nghé
thong tin (Tf‘mg dai ndi bd, tng dung chim séc khach hang, Zalo OA, Website,
mang x4 hoi,...). Tiép nhén, xt Iy kip thdi ¥ kién phan anh cta khach hang, béo
dam cung ca’{lp nude an toan, 6n dinh va lién tuc.

- Pdy manh cong tac cai cach thu tuc hanh chinh trong linh vuc cp nuéce
theo huéng don gian - minh bach - nhanh gon, tao thuan loi téi da cho ngudi dén
td chirc va doanh nghiép.

- Tiép tuc trién khai thuc hién cc néi dung dau tu, mua s&m, tiép nhan
chuyén tiép tir nim 2025, khi duoc cap thdm quyén chép thuin nhu: tiép nhan hé
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théng cap nuéce khu do thi Nam Can; dau tu xdy dung Nha méy cap nudc va
nang cap, m& rong hé théng cép nudce Nam Can; Xay dung Nha may xu ly nude
mat tai hd chia nudc ngot va dudng bng dan nuoc xa Khanh An; xdy dung
Tram cap nudc Phan Ngoc Hién va tiép nhén cac khu dat duoc giao hodc mua
dé dau tu cac tram cép nudc tai cac phuong, xa; mua sim thiét bi, thué dich vu
tur vAn va phi tu van, bao dam theo quy dinh va hiéu qua.

- Trién khai dong bd, quyét liét cac chi tieu ké hoach san xuét kinh doanh
nim 2026, bao dam thuc hién nghiém tic, hiéu qué va phu hop v6i dinh hucmg
phat trién cua Cong ty cling nhu dinh huéng tang trudng phat trién kinh té - x&
hoi chung cua tinh. _

2. Cac chi tiéu ké hoach san xuit kinh doanh nim 2026:

2.1. Chi tiéu ky thuat:

- San lugng nudc thuong pham 17.800.000 m?,

_ Ty 18 thét thoét xudng con 14,5%.

- Phat trién 2.500 khéch hang.

- Thay va céi tao 14. 500 dong hd nudc.

- Ty 1€ thu tién nudc khong dung tién mat 1én 70%.

2.2. Chi tiéu vé tai chinh:

- Téng doanh thu 158.700 triéu dong.

- Chi phi 132.775 triéu dong.

- Loi nhuén trudc thué 25.925 triéu dong.

- Loi nhuén sau thué 20.740 triéu dong.

- Nop ngén sach 35.000 triéu dong

- C6 tic 9,68%.

2.3. Phan phoc loi nhudn:

- Quy dau tu phat tridn 1% tuong duong 207 triéu dong.

- Qu¥ thudng ngudi quan ly 2,5% tuong duong 519 triéu dong.

- Dy phong phai tra khac 1% tuong duong 207 trigu dong.

- Quy khen thuong va phuc lgi 23% tuong duong 4. 770 tridu dong, trong
d6 qu¥y khen thudng 2. 862 triéu dong va quy phuc loi 1.908 triéu déng.

- Cd tlrc 72,5% tuong duong 15. 037 triéu dong.

* Sé liéu cdc chi tieu ké hoach nam 2026 dwoc thé hién tai Phu luc 1

kem theo.
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3. Chi tiéu ké hoach sir dung lao dong va quy tién lwong nim 2026:
3.1. Ké hoach lao dpng nim 2026:
- Céng ty tiép tuc hoan thién co céu té chuc, sap xép nhan su hop ly, phat
huy s& trudong timg c4 nhén, bao dam nang suat va hiéu qua hoat dong:
- Tong s6 lao dong: 262 ngudi. Trong do:

+ Chu tich HDQT (chuyén trach) : 01 nguoi.

+ Trudng BKS (chuyén trach) : 01 nguoi.

+ Nguoi lao dong (bao gdm BDH) : 260 nguoi.
Trong do:

.Bandiéuhanh  : 05 nguoi.
- Nguoi lao dong  : 255 nguoi.

3.2. Ké hoach tién lwong nam 2026:

- Trén co s& !(ét qua san xuét, kinh doanh nim 2025, cac chi tiéu thuc hién
dat, vuot so voi ké hoach va nang suat lao dong tang, Cong ty xdy dung qu¥
lwong ké hoach nim 2026 nhu sau:

- Tong quy tién luong 46.811,4 tridu déng.

Trong do:
+ Quy tién luong Chu tich HDQT : 843,6 triéu dong.
+ Quy tién luong Truéng BKS : 436,8 triéu ddng.
+ Quy tién luong nguoi lao dong (bao gdm BDH): 45.531 tridu déng.
Trong do:
.Bandiéuhanh  : 2.844 triéu ddng.
. Nguoi lao dong  : 42.687 triéu déng.
- Téng quy thu lao: 528 triéu ddng.
4. Cac giai phap thyc hién céc chi tiéu ké hoach:
4.1. Cong tdac qudn tri nji bp
- Ra soat, cap nhat, hoan thién quy ché, quy dinh ndi bd phu hop phép luat
va tinh hinh thuc té.
- Néng cao hiéu qua quan tri, chit lugng nhan su, cai thién moi truong lam
viéc va thuc hién day du céc ché d6 chinh sach theo quy dinh.
- Cai thién moi trudong 1am viéc, ning cao doi séng vat chét, tinh than cho
nguoi lao déng.
- Thuc hién tdt quy ché dan chu co s&, Thoa ude lao dong tap thé; tang
cuong giam sat cong tic an toan lao déng, PCCC, ky luat lao dong.
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4.2. Cong tac ddu tw va phit trién:

- P4y manh Umg dung khoa hoc cong nghé va chuyén dbi sb theo Nghi
quyét 57-NQ/TW vao t0 chirc, hoat dong san xuit kinh doanh va cung c4p nudc.

- Tiép tuc trién khai thuc hién cac hang muc dAu tu, mua sim chuyén tiép
tir nam 2025 sang, bao gbm: du 4n dau tu xay dung Nha may cép nudc va ning
cp, m& rong hé théng cdp nudc Nam Cén (gia tri khai toan khoang 80,7 ty
ddng); Nha may xtr Iy nudc mat tai hd chira nudc ngot va duong éng dan nude
x4 Khéanh An (gi4 tri khai toan khoang 192 ty déng, du kién Céng ty 50%, Cong
ty Ptic Hung 50%), Tram cap nudc Ngoc Hién; dong thoi thyc hién mua dat dé
dAu tu cac tram cAp nudc tai cac phuong Tan Thanh, Hoa Thanh, An Xuyén va
Ly Véan Lam; dau tu nha may nudc dong chai; mua sdm 0 td chuyén dung, thiét
bi va trién khai cac dich vu tur van, phi tu van theo ké hoach.

- Piu tu mé rong mang ludi cap nuéc, mua va xin giao dht dé xay dung
méi cac tram cap nudc, khoan giéng khai thac moi, nang clp céc tuyén bng va
céi tao ha tang khong dat chuén k¥ thuét; phdi hop chat ché véi chinh quyén dia
phuong dé chinh trang va phat trién ha tAng cap nudc kip thoi phuc vu nguoi
dan. Song song do, thuc hién mua sim vat tu, thiét bi, cdng nghé¢, hoa chét phuc
vu hoat dong san xuét - kinh doanh, bao dam dap ung yéu cau véan hanh bn dinh,
an toan va hiéu qua cta hé théng cap nudc.

- Piu tu va lap dat thiét bi cong nghé hién dai: hé thng xtt ly nudc, quan
trac muc nudc, luu luong, chét luong nudc, giam sat ap luc mang, scada, bién
tin, ddng hd thong minh, thiét bi do tim 1o ri, nang lueng mat troi,. ..

- Thuc hién céc dich vy tr van, phi tu vn nhu: 1ap tha tuc dét dai, gidy
phép khai thac, 18p dy 4n, khao sat, thiét ké, tham dinh gid, phin mém chuyén
nganh, bao hiém,... |

- Cai tao, sira chita tru sg, nha may, tram cép nudc, bao tri thiét bi dién, co
khi, méy phat, bom, ti diéu khién theo quy dinh.

- Tiép nhén céc hé thdng cp nuée do UBND tinh ban giao (néu c6), dam
bao van hanh hiéu qua va an toan.

- Tiép tuc tam Ung ngudn vdén SXKD cua Cong ty cb phéan Cép nuéc Ca
Mau va hoan tra tir ngudn lgi nhuén hang ndm cta Hé théng cép nudc Khu do
thi Nam Can dé diu tu cai tao, md rong dudng dng clp nudc, phat trién khéach
hang, thay thé, nang, di doi dong h3 nude hét nidn han kiém dinh, hé thong cong
nghé, xr 1y nudc, khoan giéng ning nguon chp,... nhim dam bao cdp nudc an
toan phuc vu ngudi dan trong khu vuec.
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Trong qué trinh thuc hién, giao Ban diéu hanh can dbi ngudn tién Céng ty
thu duogc hémg thang va Quy trinh mua sém vt tu da ban hanh dé thuc hién mai
thdu, mua sim truc tiép hosc chi dmh thau rat gon thucmg xuyén dé phuc vu san
xuét kinh doanh nhu: dau tu ngudn nude, mua sim vat tu thuong xuyén, hoa
chat, thiét bi, cong nghé xu ly nude, tu van ph1 tu van, thay thé, nang, di doi
dong hd nude, cai tao, mé rong duong ong cip mroc xdy dung, bdo dudng
giéng khoan, cong nghe may phét dién, trém lap giéng,... phu hop vcn Cheu kién
tai chinh va san xut kinh doanh ctia Cong ty. Trudng hop, do yéu cau cap thiét,
vi nhiém vu cdp nudc an toan cho hé théng, phuc vu ngudi dan ho#c yéu cau cla
dia phuong, thi giao Ban diéu hanh xin y kién HDBQT hodc Chu tich HDQT xem
xét, cho ¥ kién dé Ban diéu hanh cin cir thuc hién kip thoi.

4.3. Cong tdc t6 chirc vgn hanh va quén Iy san xudt - kinh doanh:

- Tiép tuc duy tri thuc hién nghiém tic cong tic kidm tra, gidm sét chat
lugng nudc tai cdc nha mdy, tram cép va trén toan hé théng dudng bng theo
dung quy chuén k¥ thuét hién hanh; tdng cudng tan suat ndi, ngoai kiém nhim
bao dam chét lugng nuéc cung cip dén khach hang ludn dap ung day du céc
quy dinh.

- Trién khai mé rong hon nita cong téc gidm sét truc tuyén thong qua hé
thong camera, cam bién chét lugng nuéc, thiét bi truyén tin hiéu va hé théng
scada; lftp dit bd sung bo cam bién 4p luc dé theo doi bién dong ap luc mang, kip
thoi phat hién va xtt Iy sw c6. Pong thoi thuc hién nghiém céc quy dinh vé béo vé
ving vé sinh 14y nuéc, bao dam an toan va én dinh ngudn nude cung cap.

- Tiép tuc thyc hién céng téc phan ving, tdich mang va Iép dat dc":‘mg hd té)ng
nhim theo di, kiém soét ty 18 thit thoat nuéc dé cé phuong 4n xit Iy cu thé; chi
dong do tim ro ri, kip thoi sira chita va diéu tiét 4p luc nudc dé han ché that
thoét, giam chi phi va tranh 14ng phi tai nguyén nudc.

- Pdng bd hoa céc chiing loai vt tu, thiét b trong toan hé théng cép nudc;
thay thé cdc déng hd nudc khong bao dam yéu ciu k§ thuat, hét nién han kiém
dinh va 4p dung niém phong chi bing nhua c6 md QR d& cap nhat thong tin
khéch hang thay cho phuong thirc bdm chi truyén théng.

- Téng cudng cbng tac tuyén truyén nhim nang cao y thic clia khach
hang trong viéc st dung nudc ding muc dich, tiét kiém va tranh ldng phi tai
nguyén nudc.

4.4. Cong tac cham soc khach hang:

- Tiép tuc, kién toan do6i ngii cham séc khach hang chuyén nghiép, xu 1y
kip thoi phan hdi cta khach hang. Tiép tuc mo& rong céc kénh chim séc khach
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hang (céc tmg dung di dong, website cla Cong ty,...) dé khéch hang dé dang
tiép cén'thﬁng tin vé dich vu cua Cong ty nhu: chit luong nuéc, su cb cép nudc,
thanh toén tién nudc, yéu ciu stra chita, l&p dat dong hd nudc,...

- Khao sat dinh ky nhu cdu khach hang, lap ké hoach mé rong mang ludi
hop ly, dap tmg kip thoi nhu cau sir dung nudc.

- Tich hop cong nghé Al vao cdng tac ghi chi s dong hd co nham hd trg
ghi nhan nhanh hon, chinh xac hon va giam thiéu céc sai sot khong déang co.
Tiép tuc duy tri thuc hién viéc lap dat méi, thay thé va di doi déng ho nudc theo
dung quy dinh, bao ddm cong tac ghi chi s6 duoc thuc hién thuan tién, hiéu qua
va chinh xac.

- Trién khai thuc hién thu tidn nuéc khong dung tién mat bét buge déi voi
cac khu vuc ndi 6; df“mg thoi van dong khéach hang tai cac khu vue con lai thanh
toan khéng dung tidn mit thong qua cac kénh nhu ngan hang, vi dién tu va img
dung di dong, nham tao sy thuén tién trong qua trinh thanh toan va tién téi chim
durt viéc thu tién nudc tai nha.

4.5. Cac giai phdp dé tang doanh thu va lgi nhugn:

- Tép trung khai thac hiéu qua thi truong khach hang hién hitu, dong thoi
dAy manh phat trién khach hang mdi tai cdc khu nha & x hoi, khu dén cu, khu
d6 thi, khu, cum cong nghiép va cac cong trinh coéng cdng; tdng cudng tuyén
truyén, van dong nguoi dan chuyén ddi tir str dung ngudn nudce ty khai thac sang
str dung nudc sach tép trung, qua do nang cao ty 1€ dAu ndi, tang san lugng tiéu
thu va doanh thu 4n dinh, bén viing.

- Trién khai quyét liét cac giai phap giam thét thodt, that thu nudc va kiém
so4t chi phi, tdp trung vao phan vung, tich mang; do tim, sura chira ro ri; cai tao,
thay thé céc tuyén dng xubng cap; toi uu héa cong tac vén hanh hé théng nham
tiét giam chi phi dién néng, hoa chét xur ly nudc va chi phi sita chita thuong
xuyén, gop phén nang cao hiéu qua san xuét kinh doanh.

- Tang cuong cdng tac quan ly ghi thu, héa don va cong no, kiém soat chat
ché chi s ddng hd, x4c dinh ding muc dich st dung nudc; bao dam thu ding,
thu da, thu kip thoi, giam ng dong, nang cao hiéu qua su dung von va dong tién
cua Cong ty.

- Hoan thién céng téc quan tri doanh nghiép theo hudng minh bach, hiéu
qua, nang cao chét luong du béo, lap ké hoach va diéu hanh; gé.n trach nhiém
nguoi dung dau cac don vi véi két qua thuc hién chi tiéu doanh thu, lgi nhuén,
st dung hidu qué cac ngudn luc hién ¢6, phan dau hoan thanh va vugt ké hoach
san xuét kinh doanh nam 2026.
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- Phét trién va khai thac hidu qué céc dich vu phu trg trong linh vuc cAp
nuée nhu lap dat, di doi, thay thé va kiém dinh ddng hd nuéc, dich vu stra chita,
tu van ky thuat theo quy dinh; chuén héa quy trinh va don gia dich vy, da dang
héa ngudn thu ngoai tién nudc, g6p phan gia ting doanh thu va loi nhuén cho
Cong ty.

4.6. Cong tac tai chinh, tai sdn va cong no:

- Tiép tuc ting cudng cép nhat va thuc hién nghiém ché @6 ké todn, chirc
ndng quan ly, gidm st tai chinh, kiém soét ndi bd, kidm tra, gidm sét thu, chi,
cdng ng, xay dung ké hoach tai chinh, tidn luong, c6 giai phap tiét kiém chi ph;
diy nhanh cong tac quyét toan, cong khai minh bach két qua hoat ddng san xuét
kinh doanh theo ding quy dinh.

- Quéan ly, su dung hiéu qua von, tai san, vat tu, cdng cu dung cu; khai
théc t6i da ngudn vén nodi bo, st dung linh hoat nguén vay.

- Thyc hién nghiém tic phép luat vé thué, ké khai va nop ddy du, kip thoi
céc loai thué, phi, c4c khoan bao hiém, cé tirc va céc khoan ndp ngén sach theo
quy dinh.

- Tép trung ngudn vén dau tu cac cong trinh thuc sy can thiét phuc vu cho
cong tac san xuét kinh doanh. Chti trong vao viée diu tu thém cic cong nghé
hién dai, nghién ctru cac bién phdp quén ly, 4p dung khoa hoc cong nghé, ting
ning suét lao dong.

- Tiép tuc ra soét, xtr Iy kip thoi cac tai san, hang héa, vat tur tdn kho, phé
liéu hién khoéng con phu hgp sir dung dé xir ly, thanh ly, hity bé theo quy dinh.

4.7. Cong tic cong bo thong tin:

- Thuc hién cong bé thong tin dinh ky va bat thudng theo quy dinh cua
phép luét va Piéu 1 Céng ty.

- Bao dam cong khai, minh bach, song ngit (Viét — Anh) di véi Cong ty
dai chung theo quy dinh.

4.8. Vé cong tic kiém tra, giam sat qud trinh thuc hién SXKD:

- Ban kiém soat thudng xuyén té chirc cong tac kiém tra, giam sat viéc
chép hanh céc quy dinh cta phap luét va cac quy dinh ndi bd ciia Cong ty tai cac
don vi truc thudc; kip thoi phat hién, chin chinh, khic phuc nhitng ton tai, han
ché nhdm duy tri én dinh va nang cao hidu qua hoat dong san xuit kinh doanh.

- - Duy tri kiém tra dinh ky va ddt xuét chat luong nudc tai cac nha may,
tram cAp nudc, mang ludi phan phdi va tai ngudn cép, bao dam cac chi tiéu an
toan theo quy chudn qudc gia nhu: d6 pH, do duc, ham lugng vi sinh, kim loai
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nang,... dam bao nudc cung cép dén nguoi st dung dat tiéu chudn an toan, 6n
dinh va lién tuc.

- Thuong xuyén theo ddi, gidm sat ap luc tai cac nha may, tram cap nudc
va céc diém bat loi trén mang ludi dé kip thoi diéu chmh ché db véan hanh phu
hop, ddm bao cip nudc an toan, lién tuc va dap img nhu cdu cta khéach hang.

_ Ra soét, kiém tra muc dich st dung nudce va ddi tuong khach hang nham
diéu chinh theo quy dinh, gop phan giam that thu, tao sy cong bing, minh bach
va hai hoa loi ich gitta khach hang va Cong ty.

- T4 chirc kiém tra, thay thé kip thoi cac ddng hd nudc hét nién han kiém
dinh hodc khéng dam bao yéu cau k¥ thuat, tién t6i chuan hoéa hé thng dong h,
cao do va vi tri 1ap dit, giup thuan lgi, nhanh chong va chinh x4c trong cong tac
ghi chi s6.

- Thuong xuyén kiém tra, bao tri, bdo dudng mang ludi duong bng, giéng
khoan, tram xu ly nudc, blen tin, bom chim, méay phat dién du phong; kip thoi
phat hién, khic phuc su cb, dam bao hé théng hoat dong 6n dinh, an toan va hiéu
qua phuc vu san xuét kinh doanh.

- Phéi hop chit ché véi chinh quyen dia phuong va céc co quan chirc nang
trong viéc kiém tra, giam sat, phat hién va xu ly nghlem cac trucmg hop khach
hang str dung nude gian 1an, khong ding quy dinh, nham bao vé quyén loi chinh
dang ctia Cong ty va ngudi tiéu dung.

- Ban Diéu hanh dinh ky hang thang va hang quy td chirc hop danh gia két
qua thuc hién ké hoach san xuét kinh doanh, phan tich nguyén nhén céc han ché,
khé khan; tir d6 dé ra bién phap khéc phuc, chi dao kip thoi dé hoan thanh céc
chi tiéu, nhiém vu dugc giao.

4.9. Cong tac khac:

- Phéi hop véi Dang uy trong viéc xay dung va phat trién td chuc, dam
bao su thong nhét giita dinh hudng chinh tri va hoat dong san xuét kinh doanh
ctia Cong ty, xdy dung moéi truong lam viéc doan két, dan cht va minh bach
thuong xuyén phcn hop dé dénh gid, rat kinh nghiém va giai quyét céc van dé
phat sinh,.

- Phéi hop Céng doan co s&, Doan thanh nién tuyén truyén phd bién chinh
sach phdap luét, ndi quy, quy dinh Cong ty; phat dong phong trao thi dua khuyen
khich nguoi lao dong dua ra cac sang kién cai tién trong san xudt va tiét kiém
chi phi; cham lo doi song ngudi lao dong; céc hoat dong thién nguyén,.
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- Tiép tuc ddy manh tham gia cac hoat dong xa hoi, thién nguyén, nhan
dao; thé hién rd trach nhiém x3 hdi ctia doanh nghiép d6i véi cong ddng, gop
phén lan téa cAc gié tri nhan vin va hinh anh tich cuc cua Cong ty trong x3 hoi.

- Thyc hién tbt cOng tac chi hd tro gid nude sach cho céc hé gia dinh
chinh sach theo Nghi quyét s6 28/NQ-HDND ngay 06/12/2023 ctia Héi ddng
Nhén dén tinh, dam bao dung dbi tugng, d@iy du, kip thoi va ding quy dinh.

5. Nguon von:

- Nguén vén san xuét kinh doanh ctia Céng ty (thu tién nuéc, l&p dat bng
nhénh, cip mé nudc).

- Ngudn dé lai tir khoan thu h¢ ngan séch Nha nudc théo quy dinh;

- Nguén khéu hao.

- Ngudn hop phép khéc.

- Ngudn huy déng: Vay ngén han hoic vay trung va dai han tai céc td chirc
tin dung, ‘ngéin hang, phu hop theo’ ké hoach san xuét kinh doanh cta Cong ty
(do Hoi dong quan tri xem xét, quyét dinh).

Phén 3
TO CHUC THU'C HIEN

Sau khi dugc Dai hoi dong cb dong thong qua, Ban Pidu hanh Céng ty cin
ctr ndi dung K& hoach nay, to chirc trién khai thuc hién theo ding chtrc nang,
nhiém vu dugc giao, bdo dam nguyén tic cong khai, minh bach, hiéu qua trong
toan Coéng ty. Cac don vi truc thudc cé trach nhiém nghiém tic thuc hién, chu
dong xay dung ké hoach chi tiét, cu thé héa céc chi tiéu, nhiém vu phu hop véi
diéu kién thyc té clia timg don vi. Trudng hop c6 phat sinh, khé khin, vuéng
méc vuot thAm quyén, Ban diéu hanh kip thoi bdo cdo Hoi dong quén tri xem
xét, cho y kién thuc hién.

Trudng hop c6 nhitng cong trinh dau tu, xdy dung, mua sim, tu van, phi
tu van, xtr Iy nudc, khoan giéng,... vuot han mic quy dinh hodc nim ngoai ké
hoach san xuét kinh doanh ndm 2026, mang tinh cip thiét dé phuc vu khach
hang; PHPCP giao cho HPQT, Chu tich HPQT cho y kién Ban diéu hanh
thuc hién kip thoi dé dam bao cép nudc an toan, lién tuc phuc vu dén khach
hang. C4c trudng hop khac, cho phép Ban diéu hanh can d6i nguén thu hang
thang tiép tuc thuc hién ngay viéc chi dinh thiu rut gon dé kip thoi tb chiic cac
hoat ddng san xuét kinh doanh hang thang ctia Coéng ty va hoan thanh ké hoach

duogc giao
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Trén day la bao cdo két qua thuc hién nhiém vu san xuét kinh doanh nam
2025 va phuong hudng, nhiém vu san xuét kinh doanh nam 2026 ctia Cong ty co
phén Cép nuéc Ca Mau trinh Dai hoi ddng cb dong xem xét, cho ¥ kién va
thong qua./.

TONG GIAM POC

Noi nhan:

- DPHPCD Céng ty;

- HPQT, BKS, BDH Céng ty;

- Céc phong, don vi truc thude Cty;
- Luu: VT, KHKD.

Pham Phwdc Tai




NG/ TONG HQP SO LIEU
EX/SAN XUAT KINH DOANH NAM 2025

6’ HUONG, NHIEM VU NAM 2026

(Kém theo Bdo cdo sé 33/BC-CNCM ngay 08/5/2026

ciia Cong ty ¢é phdn Cdp nude Ca Mau)

I. KET QUA THU'C HIEN CAC CHi TIEU KE HOACH NAM 2025
1. Cac chi tiéu ky thuit:

£ .~ | Ty I€ thue |
TT Chi tidu pyr | Sehogch | Thychign | o vy | Ghi
nam 2025 | nam 2025 h chua
oach
1 | Nuéc thuong phdm m’ | 17.600.000 | 17.287.166 | 98,22%
) . Gidm
~ A r 0
2 | Ty 1é thét thoat % 15,00 13,81 1.19%
3 |Khich hang phat Bé 2.000 2319 115,95%
trien moi
4 | Thay ddng hd Bo 13.000 13.085 | 100,65%
5 | Thu tién nuéc khéng | , 60% 60% 100%
dung ti€én mat
2. Cac chi tiéu vé tai chinh:
| Ty 1é thue .
FaER Ké hoach | Thwc hién | |2 % -, | Ghi
TT Chi tiéu DPVT 2025 niim 2025 huia]n so ké chi
oach
; |Iongdoanhthuva | . .| o000 156.248 |  101,72%
thu nhap
2 | Téng chi phi Trd | 131.600 | 132.524| 100,70%
3 | Loi nhuln truée thué | Trd 22.000 23.724 | 107,84%
4 |Loinhun sauthué | Trd 17.600 18.790 | 106,76%
5 | Nop ngan sach Trd 30.000 38.969 |  129,90%
6 | Chia cb tic % 8,21% 8,76% | 106,70%




3. Phan phdi lgi nhuin:

Ké hoach Thuec hién

L . s nam 2025 nam 2025

TT Noi dung phan phoi = =

TV 16 Thanh TV 16 Thanh
Y€ |l dnma | 7Y | tiln(Trd) |

1 | Quy dAu tu phét trién 1,5% 264 | 1,5% 282
2 | Quy thuéng ngudi quan ly 3% 528 3% 564
3 | Quy du phong tai chinh 3% 528 3% 564
4 | Quy khen thuéng, phuc loi 20% 3.520 20% 3.758
5 | Cbtuc 72,5% 12.760 | 72,5% 13.622
Téng cong 100% 17.600 | 100% 18.790

IL. CAC CHIi TIEU KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH NAM 2026

1. Chi tiéu ky thuat:

. Ké hoach | . ., 1h¥C K& hoach |
TT Chi tiéu bVT i 2“)25 hl@;ﬁ;gm nim 2026
1 | Nudc thuong pham m’ | 17.600.000 | 17.287.166 | 17.800.000
2 | Ty 18 thét thoat % 15,00 13,81 14,50
3 | Phat trién khach hang | KH 2.000 2319 2.500
4 | Thay va caitao PHN | Cai 13.000 13.085 14.500
E Fgﬂ;‘g“;’;‘n“;zf khong | o 60% 60% 70%
2. Chi tiéu vé tai chinh:
FTT Chi tiéu PVT f:l:‘;g‘z"; hi;:r: -+ l‘;"{:‘;g‘; g
2025
1 | Téng doanh thu Trd |  153.600| 156.248| 158.700 | 101,57%
2 | Téng chi phi Trd | 131.600| 132.524| 132.775 | 100,19%
3 | Loi nhuén truée thué | Trd 22.000| 23.724|  25.925|109.28%
4 |Loinhugnsauthué | Trd |  17.600| 18.790|  20.740 | 110,38%
5 | Nop ngén sach Trd 30.000 38.969 35.000 | 89,81%
6 | Chia c6 tiic %o 8,21 8,76% 9,68 | 110,50% |




3. Phéan phoi lgi nhuin:

DVT: Triéu dong.

Nim 2025 K& hoach 2026
TT Noi dung phan phoi .| Ké | Thue . .~ | Thanh
Tyle hoach hié.n Tyle tién
1 | Quy dau tu phat trién 1,5% 264 282 1% 207
2 | Quf thuéng ngudi quan ly 3% 528 564 2,5% 519
3 | Du phong phai tra khac 3% 528 564 1% 207
4 | Quy khen thudng, phuc loi 20% | 3.520| 3.758 23% | 4.770
- Quy khen thudéng (KH 60%) | 10% | 1.760| 1.879 2.862
- Quy phiic loi (KH 40%) 10% | 1.760| 1.879 1.908
5 | Cé tirc 72,5% | 12.760 | 13.622| 72,5% | 15.037
Tong cdng: 100% | 17.600 | 18.790 | 100% | 20.740




