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THONG BAO

Vé viéc cinh giic doi twrong mao danh nhin vién Céng ty dé liva dio

Thoi gian qua, Coéng ty cb phan Cép nuéc Ca Mau (Céng ty) da tiép nhan
nhiéu phan 4nh cua khéch hang vé& viéc xuét hién cac déi tuong mao danh nhan
vién Cong ty nham thyc hién hanh vi ltra dio.

Phuong thuc ma céc d6i tuong st dung la goi dién thoa1 tw xung nhan vién
Cong ty, yéu cau khach hang cung cip can cude cong dan, gidy t& nha dat dé ky lai
hop déng d1ch vu cip nuoc kém hira hen dugc giam gia tién nudc; dong thoi de doa
s& ngung cép nude néu khoéng thuc hién. Sau d6, du db khach hang két ban Zalo
hodc truy cap duodng link gia mao dé ky hop déng truc tuyén.

Thuc chét, cac dudng link nay chira ma doc; khi khach hang truy cép va khai
bao thong tin, dir li¢u c4 nhan, dic biét la tai khoan ngin hang, s& c6 nguy co bi
danh cap

Cong ty ¢ phan Cép nudc Ca Mau khing dinh: Cong ty tuyét d6i khong cir
nhan vién lién hé riéng qua Zalo, nhan tin hay yéu ciu khach hang truy cép bat ctr
dudng link nao dé ky hop ddng truc tuyén hodc dua ra hinh thirc giam gid tién nude
qua c4c kénh khong chinh théng.

DPé dam bao an toan khi su dung dich vu cép nuéc, Cong ty khuyén cao
Quy khach hang:

- Khéng cung cép can cude cong dan, sb tai khoan ngan hang, mat khau hoac
ma OTP cho sb dién thoai hay duodng link khong rd ngudn gbe.

- Khéng két ban Zalo véi tai khoan tu xung 13 nhan vién cip nudc nhung
khong xac minh dugc danh tinh.

- Khi phét hién c6 d4u higu bat thudong, Quy khach hang vui 1ong lién hé sb
dién thoai 02903 836360 dé Cong ty h trg, giai dap kip thoi.

Cong ty c6 phan Cép nudc Ca Mau tran trong thong bao dé& Quy khach hang
nang cao canh giac, bao vé thong tin ¢4 nhan va phong ngira rui ro./.
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- Quy khach hang (thoéng béo). . =
- UBND tinh Ca Mau (béo céo);

- UBND céc phuong, x3 trén dia ban phuc vu

cAp nuéce cia Céng ty (phi hop tuyén truyén);

- C4c bo phan, don vi truc thude (t6 chirc thuc hién);
- Dang Websiste Cong ty;

- Luu: VT, P.KHKD, iO.
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